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2023, VIT SUKSESESH
DHE ARRITJESH
KOMBETARE DHE
NDERKOMBETARE

Kané Kkaluar 25 vite nga themelimi i
kompanisé por njé gjé ka mbetur e
pandryshuar: besimi i qgytetaréve dhe
bizneseve pér ti besuar gjithgka me vieré
SIGAL UNIQA Group Austria-s.

Grupi mé i madh i sigurimeve né Shqipéri
dhe rajon e mbylli vitin 2023 sérish né
krye té tregut, si pér primet e
grumbulluara ashtu edhe pér démet e
paguara.

Njé vit i mbushur me arritje kombétare
dhe ndérkombétare, ku njé merité té
veganté ka stafi i kompanisé né tre
shtete, Shqipéri, Kosové dhe
Magedoniné e Veriut por edhe stafi
drejtues.

Duke uruar gé edhe viti 2024 té jeté edhe
mé i suksesshém, SIGAL UNQIA Group
Austria falenderon mbi 1.2 milioné
klientét e saj pér besimin e palékundur
né gerek shekulli.

SIGAL UNIQA Group Austria, jetojmé mé
miré sé bashku!
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Kompania mé e madhe e sigurimeve, SIGAL
UNIQA Group Austria, festoi mbrémjen e
djeshme 25-vjetorin e themelimit.

Né njé koncert festiv né Teatrin Kombétar té
Operas dhe Baletit, i ideuar né até formé qgé
té pérfagésonte té trija shtetet ku éshté
prezent Grupi SIGAL UNIQA, Shqipéri,
Kosové dhe Magedoniné e Veriut, gindra té
ftuarit shijuan interpretimet magjike té
tenorit me famé botérore Ramé Lahaj,
sopranos Ulpiana Aliaj, kéngétares nga
Magedonia e Veriut Karolina Gogeva dhe
Ansamblit Kombétar té Kéngéve dhe Valleve.
Koncerti u moderua nga dyshja Ardit
Gjebrea-Fjoralba Ponari, ndérsa nuk mungoi
edhe shfagja e njé dokumentari ku u shfaq i
gjithé rrugétimi 25-vjecar i SIGAL UNIQA-s.
Gjaté fjalés sé tij pérshéndetes, z.Avni
Ponari, themelues dhe CEO i SIGAL UNIQA,
béri njé rezyme té té gjithé ecurisé gjaté
kétyre 25 viteve, ideté e para té themelimit,
véshtirésité gé kishte ky udhétim né hapat e
paré dhe arritjet gjaté kétij cerekshekulli
Sipas tij, ngjarja mé e madhe né 25 vitet e
SIGAL éshté padyshim shkrirja me

Ponari: Shkrirja me “UNIQA”-n,
ngjarja mé e madhe pér SIGAL

kompaniné e njohur austriake
Insurance Group”.

“Ngjarja mé e madhe né jetén 25 vjecare té

“UNIQA

Sigalit, padyshim ka qené shkrirja me
kompaniné e njohur austriake “UNIQA
Insurance Group”. Gjigandi i sigurimeve

evropiane ofroi té ishte partneri yné duke i
dhéné kompanisé toné njé dimension
ndérkombétar.

Ne sot e themi me plot gojé se SIGAL éshté
né Europé, jo vetém pér shérbimin por edhe
pér standartet europoiane gé aplikon né ¢do
aspekt.

Tashmé pozita lider eshte konsoliduar.
Klientét tané kané njé siguri té
pakrahasueshme pér mbéshtetjen dhe
garancité gé ofron SIGAL UNIQA.

Sigal u bé e para kompani shgiptare me
partner ndérkombétar duke garantuar tregun
pérmes investitoréve strategjiké, jo vetem né
Shqipéri por edhe né Kosové dhe
Magedoniné e Veriut”, tha gjaté fjalés sé tij
Ponari.

| ftuar né event ishte edhe CEO i “UNIQA
Insurance Group”, z.Andreas Brandstetter, i
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cili foli me superlativa pér punén dhe
arritjet e SIGAL UNIQA gjaté 25 viteve, né
Shqipéri, Kosové dhe Magedoniné e Veriut.
“Jam shumé i lumtur dhe krenar si president
i Grupit “UNIQA Insurance Group” pér
kontributin e SIGAL né rritjen e mirégénies
sé qytetaréve pasi ata menduan té kujdesen
pér té gjitha té mirat e tyre.

Kjo éshté dicka gé ju dhe skuadra juaj sollét
me shumé géndrueshméri né treg.

Nése kthehemi pas para 25 vjetésh ajo gé
ndodhi ishte e mrekullueshme dhe
padyshim e pabesueshme. Shkélgimi me
elasticitet me guximin pér té ndértuar njé
kompani sigurimesh private kérkon shumé.
Dhe ne ja kemi arritur”, tha ndér té tjera
Brandstetter.

Mbrémja vijoi me pérshtypjet e Reshat
Arbanés, aktorit té mirénjohur gé pér shumé
vite ka gené edhe imazh i kompanisé, té
presidentit té klubit mé té famshém té
basketbollit né Kosové SIGAL Prishtina,
Blerand Stavileci dhe té njé prej shumé
klientéve té démshpérbyler nga SIGAL
UNIQA.

Eventi u mbyll né ményrén mé té bukur té
mundshme, teksa né skené zbrit pér té
performuar Ansambli i KEngéve dhe Valleve,
vallet dhe kéngét e té cilit ngritén né peshé
publikun.

E themeluar né Shkurt 1999 dhe pjesé e

“UNIQA Insurance Group” prej vitit 2007,
SIGAL UNIQA operon suksesshém né
Shqipéri, Kosové dhe Magedoniné e Veriut
pérmes 8 kompanive té saj: 3 Sigurimi Jo-
Jete, 3 Sigurimi Jete, 1 kompani risigurimi
dhe 1 Fond Pensioni duke kryesuar tregun né
kéto shtete e duke gené edhe mes Top 50
kompanive mé té médha né Europén
Juglindore.

Falé strategjisé sé& tij “par excellence”,
modelit té biznesit, menaxhimit financiar dhe
stafit profesional, kompania éshté rritur vit
pas viti duke arritur sot njé pozicion
dominues né tregun shqiptar dhe rajonal té
sigurimeve.

Sot, “SIGAL UNIQA Group AUSTRIA” éshté e
vetmja kompani gé ofron té gjitha klasat e
sigurimeve, duke numéruar mbi 2400
punonjés e agjenté né mbi 1200 zyra né
Shqipéri, Kosové dhe Magedoniné e Veriut,
ku operohhet me standarte térésisht
evropiane.

Mbi 500 milioné euro déme té paguara né 25
vite, jané déshmia mé e madhe e fuqisé,
pérgjegjshmérisé dhe korrektésisé té “SIGAL
UNIQA Group Austria”.

Ndaj dhe sot, nén moton “Jetojmé mé miré sé
bashku”, mbi rreth 1.2 milioné klienté
vazhdojné ti besojné késaj kompanie jetén,
shéndetin, pronén, automjetin dhe pensionin
privat.
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Kompania mé e madhe dhe mé e besuar e
sigurimeve, SIGAL UNIQA Group Austria,
kremton 25-vjetorin e themelimit té saj,
ngjarje pér té cilén u organizua njé takim me
stafet e kompanisé né Shqipéri, Kosové dhe
Magedoniné e Veriut ku u diskutua mbi arritjet
gjaté keétij cerekshekulli dhe objektivat pér té
ardhmen.

Takimi u hap nga themeluesi dhe CEO i “SIGAL
UNIQA”, z.Avni Ponari, i cili rénditi sukseset
dhe arritiet e kompanisé gjaté kétyre 25
viteve.

Sipas tij, aagjé nuk ka gené e lehté né fillim,
ndérsa falé punés sé kryer, shérbimit
profesional ndaj klientit, produkteve mé
novatore né treg dhe pagimi né kohé i démeve
ka béré gé sot Grupi "SIGAL UNIQA" té jeté
lidere e sigurimeve né Shqipéri, Kosové e
Magedoniné e Veriut dhe mes 50 mé té
médhave né Evropén Juglindore.

“Sot éshté njé dité e vecanté. Njé dité gqé na
bén té ndjejmé pak emocione dhe ta shohim
té ardhmen ndryshe. Sepse ne ishim ata gé
filluam me pak kapital dhe sot kemi arritur né
kéto shifra gé jané shumeé té réndésishme. Kjo
éshté puna juaj, puna e gjithé stafit, éshté
puna e jona gjaté gjithé kétyre viteve.
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Nga ana tjetér ne jemi shtuar, jemipérmirésuar
dhe kemi arritur né kéto rezultate, té cilat
mendoj jané mjaft té mira”, tha ndér té tjera
né fjalén e tij themeluesi dhe CEO i Grupi
“SIGAL UNIQA”, z.Avni Ponari.

“Ne jemi mé miré se té tjerét. Jemi té parét!
Edhe Kosova, edhe Magedonia e Veriut dhe ne
té gjithé si grup. Dhe llogaritemi mes 48
kompanive mé té médhaja té Europés
Juglindore. Cka na bén krenaré pér punén qé
kemi béré.

Gjithmoné kemi pasur si synim té kemi
inovacione. Kemi gené kérkues ndaj vetes.
Kemi kérkuar gé gjithcka ta bémé si duhet.
Por ideté tona gjithmoné kané qgené né
konflikt me ata gé zhvillojné IT-né. Pavarésisht
se ata jané shumé mé lart por né zbatimin e
ideve tona, programeve tona, ata nuk kané
arritur ti pérgjigjen nivelit té kompanisé soné.
Dhe kjo kérkon mé shumé puné pér té
ardhmen sepse sot industria e sigurimeve, ajo
bankare dhe e financave né pérgjithési jané
100% té automatizuara. Duke i shérbyer mé
miré klientit se né fund té fundit ky éshté
géltlimi.

Né gjithé punén toné jemi nisur nga disa

NIQA GROUP

sukse



parime dhe norma mbi té cilat kemi béré pér
ndértimin e strukturés sé SIGAL-it, mbi bazén
e departamenteve, né meényré g€ té jemi
ndryshe nga ato gé kané kompanité e tjera.
Dhe kjo ka gené e veganta joné.

Pse ne ecim mé miré se té tjerét?

Kemi njé brand té besuar, kemi njé emér té
besuar. Edhe ata me té cilét bashképunojmé
jané ndér emrat mé té réndésishém né
Europé. Produktet mé té mira. Kemi gené
lider. Ne kemi nxjerré njé produkt, tregjet kané
ardhur pas nesh. Kemi qené gjithmoné
pérpara, né té gjitha produktet”, vijoi mé tej
Ponari.

Pas z.Ponari, fjalén e morén drejtuesit e
departamenteve né SIGAL UNIQA Group
Austria dhe drejtuesit e kompanisé né Kosové
dhe Magedoniné e Veriut, té cilét bén njé
bilanc té punés gjaté viteve té kaluara dhe
planet pér vitet né vijim.

Mé pas, z. Ponari ndau “Statujat e
Mirénjohjes” pér punonjésit dhe agjentét me
mé shumé vite kontribut né “SIGAL UNIA”.
Takimi u mbyll me njé dreké festive, nén
tingujt e gézueshém té Orkestrés sé Hargeve
“SIGAL UNIQA”.

“SIGAL UNIQA Group Austria”, njé prej

grupeve mé té médha té sigurimeve né rajon.

E themeluar mé 22 Shkurt 1999 dhe pjesé e
“UNIQA Insurance Group” prej vitit 2007, ajo
operon suksesshém né Shqipéri, Kosové dhe
Magedoniné e Veriut pérmes 8 kompanive té
saj: 3 Sigurimi Jo-Jete, 3 Sigurimi Jete, 1
kompani risigurimi dhe 1 Fond Pensioni.

Falé strategjisé sé tij “par excellence”, modelit
té biznesit, menaxhimit financiar dhe stafit
gjithmoné té pérzgjedhur me kujdes, SIGAL
UNIQA éshté rritur vit pas viti duke arritur sot
njé pozicion dominues né treg, duke e
udhéhequr até me rreth 30% té tij.

Sot, “SIGAL UNIQA Group AUSTRIA” éshté e
vetmja kompani gé ofron té gjitha klasat e
sigurimeve, duke numéruar mbi 2400
punonjés e agjenté né mbi 1200 zyra né
Shqipéri, Kosové dhe Magedoniné e Veriut, ku
operohhet me standarte térésisht evropiane.

Mbi 500 milioné euro déme té paguara né 25
vite, jané déshmia mé e madhe e fuqisé,
pérgjegjshmérisé dhe korrektésisé té “SIGAL
UNIQA Group Austria”.

Ndaj dhe sot, nén moton “Jetojmé& mé miré sé
bashku”, mbi rreth 1.2 milioné klienté
vazhdojné ti besojné késaj kompanie jetén,
shéndetin, pronén, automjetin dhe pensionin
privat.

SIGAL UNIQA Group Austria, jetojmé mé miré
sé bashku




“Me shume
shérbime te
kujdesit
shéndetésor
nga nje burim
| vetém?”,

Brandstetter: Po investojmé
rreth 50 milioné euro ¢do vit

Né njé intervisté pér median austriake “Trend”
CEO i “UNIQA Insurance Group”, Andreas
Brandstetter ka folur ndér té tjera mbi investimet
gé grupi gé ai kryeson po bén Kkryesisht né
shéndetési.

Sipas Brandstetter, né sajé té investimeve té
réndésishme, rreth 50 milioné euro né vit, UNIQA u
mundéson 4 milioné klientéve té saj né Austri dhe
16 milioné né Europé&, mundésiné e marrjes sé
shérbimeve shéndetésore nga njé burim i vetém.
“Po  zhvillojmé shérbime pér njeréz té
shéndetshém, pra pér parandalim. Dy shembuj té
késaj jané ekzaminimet parandaluese gjithnjé e
mé té réndésishme ose testet né shtépi gé sapo
pérmendém. Dhe nga ana tjetér investojmé
shumé edhe né “riparime” mjekésore té shpejta
dhe té klasit té paré.

Kjo éshté arsyeja pse po investojmé miliona euro
pér vitet e ardhshme me géllim zgjerimin e njé
nga S spitaleve tona private, pérkatésisht klinikén
private Dobling né Vjené.

Shifrat tregojné se ne po investojmé shumé pér
klientét tané, rreth 50 milioné euro né vit”,
shprehet ndér té tjera CEO i “UNIQA”.

INTERVISTA:

Ju déshironi té zgjeroni UNIQA-n drejt njé ofruesi
té kujdesit shéndetésor. Pse nuk ju mjafton mé
sigurimi me disa spitale private?

Andreas Brandstetter: Sepse nuk mjafton mé pér
klientét tané. Aktualisht punojmé pér 16 milioné
klienté né té gjithé Evropén, rreth 4 milioné prej té
ciléve jetojné né Austri. Nén markén toné té re
Mavie, ne ju ofrojmé& mé shumé shérbime
shéndetésore nga njé burim i vetém.

Fokusi aktual: shéndeti mendor, testet né shtépi
pér shéndetin parandalues dhe kujdes 24 oré té
dités né 7 dité té javeés.

Sa para déshironi té investoni né zgjerimin e
sektorit té kujdesit shéndetésor né vitet e
ardhshme?

Andreas Brandstetter: Ne kemi dy drejtime: Nga
njéra ané, zhvillojmé shérbime pér njeréz té
shéndetshém, pra pér parandalim. Dy shembuj té
késaj jané ekzaminimet parandaluese gjithnjé e
meé té réndésishme ose testet né shtépi gé sapo
pérmendém. Dhe nga ana tjetér investojmé
shumé edhe né “riparime” mjekésore té shpejta
dhe té klasit té paré.

Kjo éshté arsyeja pse po investojmé 60 milioné
euro pér vitet e ardhshme me géllim zgjerimin e
njé nga 5 spitaleve tona private, pérkatésisht
klinikén private DAbling né Vjené.

Shifrat tregojné se ne po investojmé shumé pé4
klientét tané, rreth 50 milioné euro né vit.


https://www.trend.at/unternehmen/uniqa-brandstetter-gesundheitsdienstleistungen

Me Mavie Next ju keni krijuar njésiné tuaj
inovative pér c¢éshtjet shéndetésore. Cilat
jané sfidat?

Andreas Brandstetter: Gjérat nuk mund té
ecin aq shpejt, sepse zhvillimet globale né
fushén e shéndetit, veganérisht ato dixhitale,
po pérparojné shumeé shpejt. Késhtu gé nuk
duhet humbur kontakti!

Ajo gé kemi tashmé né portofolin toné, ne
jemi lider né Austri dhe me Mavie Work né
fushén e shéndetit né puné, ne duam té
vazhdojmé té rritemi. Duke investuar né
Biome Diagnostics, ne kemi béré njé hap
pérpara. Po bashkojmé testet e gjakut té
marra né shtépi me testet e mikrobiomés sé
zorréve nga Biome Diagnostics nén emrin
Mavie me, sepse ne besojmé se informacioni
mbi gjéndjen shéndetésore té dikujt éshté
shumé i réndésishém pasi éshté pjesé e
parandalimit.

Cfaré réndésie duhet té keté sektori
shéndetésor pér Uniga-n né planin afatgjaté?
Andreas Brandstetter: Ményra se si do té
zhvillohet ekosistemitshéndetésor pér grupin
né afat té gjaté varet nga sa miré dhe shpeijt
mund té zhvillojmé shérbime té klasit té paré
pér klientét tané.

UNIQA Insurance Group, njé ndér kompanité
mé té njohura té sigurimeve né Evropé, e
themeluar né vitin 1811, prej marsit 2007 éshté
pjesé edhe e tregut rajonal té sigurimeve, né
Shqgipéri, Kosové dhe Magedoniné e Veriut
pérmes Grupit “SIGAL UNIQA”.

“UNIQA” numéron mbi 16 milioné Klienté né 17
shtete té ndryshme té Europés ndérsa éshté
vlerésuar sé fundmi nga “Standard & Poor’s”
me “A”.

UNIQA Insurance Group solli pér heré té paré
né Shqipéri, pérmes SIGAL UNIQA, Sigurimin
Privat té Shéndetit ndérsa sot kjo e fundit
numeéron mbi 1,2 milioné klienté né tre shtete
duke gené lider e sigurimeve né rajon dhe njé
prej 50 mé té médhave né Evropén Juglindore.
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Mé e madhja né prime dhe déme té paguara

2023, njé tjetér fage suksesi/ SIGAL UNIQA e
mbyll vitin né krye té tregut té sigurimeve

SIGAL UNIQA

LIDERE E TREGUT
TE SIGURIMEVE

Autoriteti i Mbikqgyrjes Financiare (AMF) ka
publikuar raportin mbi ecuriné e tregut té
sigurimeve né Shqipéri, pér vitin 2023.
Sigurimet e Jo-Jetés vijojné té jené dominuese
né treg duke sjellé 92% té véllimit té
pérgjitshém té primeve, ndérsa Sigurimet e
Jetés mbeten né rreth 8%.

Paré nga kéndvéshtrimi i ndarjes sé tregut,
sipas llojit té sigurimit, i detyrueshém dhe
vullnetar, primet e shkruara bruto té sigurimit
vullnetar zéné 39% dhe ato té sigurimit té
detyrueshém 61 % té totalit té tregut.

SIGAL UNIQA Group Austria vijon té jeté
kompania mé e madhe dhe mé e besuar e
sigurimeve né Shqipéri, si pér sigurimet e Jo-
Jetés, ashtu edhe né ato té Jetés.

SIGURIMET E JO-JETE

Né Sigurimet e Jetés, SIGAL LIFE UNIQA Group
Austria mbetet lidere né treg, me njé diferencé
té theksuar me 3 kompanité e tjera qé operojné.
Edhe né démet e paguara, SIGAL LIFE UNIQA
éshté kompania numér 1 né treg.

SIGAL UNIQA Jo Jeté

Kompania mé e madhe dhe
& sigurimeve.

anciare, Janar - Dhjetor 2023

Autoriteti | Mbiki

611% SAYN
S SIGAL UNIQA

22.00%
SIGAL UNIQA 77
26.06%
o DEMET E
PAGUARA

0.71%

NDARJA
E TREGUT

12.29% 19.46% 12.71%

16.70%
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SIGAL Life UNIQA

Kompania mé e madhe dhe
mé e besuar e sigurimeve.

Autaoriteti | Mbikéqyrjes Financiare. Janar - Tator 2023

6.14%

o
é 18.47%

sml.uh
; 24.29%

0TI

SIGAL Life

by

SIGURIMET E JETES
Edhe sa i pérket Sigurimit té Detyrueshém apo
Vullnetar, SIGAL UNIQA ruan lidershipin né
treg, duke u konfirmuar edhe njé heré si
kompania e sigurimit mé e besuar né vendin
toné.
SIGURIMET E DETYRUESHME DHE
VULLNETARE

= SHGAL UNIQA

21.10%

Ndarja e Tregut naty
né Sigurimet e
Detyrueshme
dhe Vullnetare
té Jo-Jetés

Sigurimi
i detyrueshém
13.43%

14.15% 16.46%

SIBAL UNIGA
15.90%

Pesha specifike (né %) e sigurimeve
vullnetare kundrejt totalit

46.15%

Sigurimi
vullnetar

Pozicioni né treg

v treeg operajne
Nr. 1 Hknm‘i:.ll‘nl J

S148W
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SIGAL UNIQA Kosové e mbyli
vitin 2023 si lidere e tregut té
sigurimeve

Pér vitin 2023, sipas té dhénave té sapopublikuara

nga Banka Qéndrore e Kosovés, SIGAL UNIQA
Group Austria mbetet kompania mé e madhe.

Sipas BQK, gjaté gjithé 2023 SIGAL UNIQA Kka
ruajtur pozitén e liderit né treg duke shénuar njé
volum primesh prej 19,046,899 eurosh.

Nga 10 kompanité qgé& operojné né tregun e
sigurimeve té jo-jetés, SIGAL UNIQA Kosové zé 14%
té tij.

Janar - Dhjetor 2023

12.78% 12.47%

12.23%
SIGAL UNIQA
13.62%
Primet e shkruara N.30%
4.9% 9%
6.86%
7.88% 892%

. SIGAL UNIQA - KOSOVE

. KOMPAMITE TJERA

IGAL

UNIQA GROUP AUSTRIA

UNIQA Maqgedoni e Veriut
mbetet zgjedhja e paré e té
siguruarve!

Gjaté vitit 2023, pronarét e automjeteve né
Magedoniné e Veriut shpenzuan 87 milioné euro
pér sigurimin e detyrueshém té automjeteve.
Sipas Agjencisé sé Mbikqgyrjes sé Sigurimeve, nga
kjo shumé 21 milioné euro kané shkuar vetém pér
produktin “Kartoni Jeshil”.

Numri total i sigurimit té& detyrueshém té
automjeteve éshté rritur me 5% krahasuar me njé
vit mé paré, raporton AMS.

Gjaté vitit 2023, 11 kompanité e sigurimeve kané
Iéshuar 260,815 polica “Karton Jeshil”, numri i té
cilave éshté rritur me 20 mijé krahasuar me vitin
2022.

Primet e grumbulluar pér kété sigurim gjaté vitit
2023 arriti né 1,3 miliardé denaré ose 21,16 milioné
euro)

Sa i pérket sigurimit té detyrueshém motoric,
gjaté vitit t& kaluar jané bleré gjithsej 958.528
polica ose 5,33 miliardé denaré (86,75 milioné
euro).

Sa i pérket kompanive té sigurimit, “UNIQA” mban

vendin e paré me 14,6%, ndérsa vijojné
“Makedonija Osiguruvanje” me 4,8%, “Kroacija
Osiguruvanje - Jo-Jeté” me 9,9%, “Triglav

Osiguruvanje” me 8,8% dhe “Sava Osiguruvanje”
me 9%, “Viener VIG” zé 13,4%, “Eurolink” 8,4%,
“Grave” 8,8%, “Halk Osiguruvanje” 6,4% dhe

“Osiguritelna Polica” 9,5%.

jetojmé mé miré sé bashku

RaJonaI dhe Nderkombert




2023, vit i suksesshém pér “UNIQA”-n:

Primet u rritén me 10%, fitimet para
taksave deri né 426 milioné euro

Raporti i kombinuar éshté pérmirésuar nga
91.7% né 89.4%
Rritje e propozimit té dividendit prej 0.57
euro pér aksion
Gjaté prezantimit té bilancit paraprak pér
vitin 2023, “UNIQA Insurance Group AG”

njofton

fitimeve.
Sipas kompanisé me seli né Vjenég, primet e
shkruara u rritén me 9.7% duke arritur né
7,185.6 milioné euro, dhe fitimet para
taksave ishin 426.4 milioné euro mbi pritjet.

“Vitin e kaluar 2023, kemi béré pagesa té
larta té démeve té lidhura me katastrofat
natyrore, kryesisht pér stuhité e ndodhura
né korrik dhe gusht.

Megjithaté, viti 2023 ishte njé tjetér vit
financiar i suksesshém: ne ishim pérséri né
gjendje té rriteshim ndjeshém si grup dhe té
rrisnim mé tej fitimet tona. Kompanité tona
né EQL po zhvillohen né ményré té shkélqyer
dhe po japin njé kontribut  té
konsiderueshém né rritjen e pérfitimit toné”,
shprehet Andreas Brandstetter, CEO i
“UNIQA Insurance Group”.

UNIQA investon né ekosistemin e kujdesit
shéndetésor

Sipas Brandstetter, “ekosistem i zgjeruar i
shéndetit” éshté vecanérisht i réndésishém:

“Né Austri, 1.4 milioné klienté tashmé na
besojné shéndetin e tyre dhe me rreth 44%
ne jemi lideri | tregut né sigurimet
shéndetésore. Me investime té larta né
ekosistemin shéndetésor nén markén Mavie,

rritje té forté té primeve dhe

ne kemi njé géllim té madh: té mbéshtesim
17 milioné klientét tané né c¢éshtjen mé té
réndésishme — shéndetin e tyre — né té gjitha
situatat e jetés”.

“Pér fat té miré, austriakét priren té jetojné
mé gjaté dhe mé gjaté. Né ményré qé ata ta
shijojné kété né nivel personal dhe né té
njéjtén kohé té mos mbingarkojné sistemin
shéndetésor, ne po pérpigemi té ofrojmé
shérbime inovative né lidhje me shéndetin
dhe parandalimin me Mavie”, thekson
Brandstetter.

Shifrat kryesore paraprake té Grupit pér
vitin 2023 né detaje

“UNIQA Insurance Group AG” raporton né
pérputhje me standardet e reja té
kontabilitetit SNRF 9 dhe SNRF 17, té cilat
jané zbatuar gé nga 1 janari 2023. Vlerat
krahasuese pér vitin 2022 jepen gjithashtu
né pérputhje me SNRF 9/17.

Njé zhvillim pozitiv i géndrueshém mund té
shihet né primet e shkruara nga “UNIQA
Insurance Group AG”, duke pérfshiré pjesén
e kursimeve té sigurimit té jetés té lidhur me
njésiné dhe té lidhur me indeksin, i cili u rrit
me 9.7% né 7,185.6 milion euro né 2023
(2022: 6,548.7 milion euro).

Qarkullimi i sigurimeve, té ardhurat nga
nénshkrimi sipas SNRF 17, té Grupit u rrit me
12.1% né 5,994.1 milioné euro né vitin 2023
(2022: 5,346.9 milioné euro).

Kétu kontribuan té gjitha linjat dhe
segmentet: sigurimi i pronés dhe viktimave u
rrit me 12.9% né vitin 2023, sigurimi
shéndetésor me 8.3 % dhe sigurimi i jetés me
14.2 %.

Né Austri, shitjet e sigurimeve u rritén me
8,6% duke arritur né 3,519,0 milioné euro né
vitin 2023 (2022: 3,240,7 milioné euro), né
kompanité ndérkombétare me 15,3% né
2,429,9 milioné euro (2022: 2,107,7 milioné
euro).

Rezultati i investimit u rrit né 588.8 milioné
euro né vitin 2023 (2022: 179.8 milioné euro).
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https://press-news.uniqagroup.com/news-strong-year-for-uniqa-premiums-written-increased-by-10-per-cent-in-2023-earnings-before-taxes-up-to-426-million?id=195912&menueid=1704&l=english
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Fitimi para taksave i Grupit UNIQA wu
pérmirésua né 426.4 milioné euro (2022:
421.7 milioné euro sipas SNRF 4%*). Biznesi
ndérkombétar, né té cilin Rusia nuk
pérfshihet mé, po jep njé kontribut
veganérisht pozitiv né kété.

Rezultati i konsoliduar (pjesa e rezultatit té
periudhés qé i atribuohet aksioneréve té
UNIQA Insurance Group AG) u rrit me 18.3%
né 302.7 milioné euro (2022: 256.0 milioné
euro).

Kthimi nga kapitali (fitimet pér periudhén
nga operacionet e vazhdueshme né raport
me kapitalin mesatar, duke pérjashtuar
pakicat) u rrit né 14.1 pérqgind né vitin
raportues (2022: 11.6%). Kjo llogaritje nuk
merr parasysh efektin e shitjes sé planifikuar
té kompanisé ruse (rezultat nga operacionet
e ndérprera (pas taksave).

Raporti i kapitalit rregullator sipas Solvency
I, i cili konsiderohet si tregues i kapitalizimit,
ishte né njé nivel té larté né UNIQA mé 31
dhjetor 2023, rreth 255% (2022: 246%).
Rezultatet né fushat e biznesit

Sigurimi i pasurisé dhe viktimave

Primet e shkruara né sigurimin e pasurisé
dhe viktimave u rritén me 14.4% né 4,214.3
milion euro né 2023 (2022: 3,683.0 milion
euro). Faktorét vendimtaré ishin
performanca e miré e shitjeve dhe
rregullimet e indeksit.

Pavarésisht barrés sé larté té humbjeve té
lidhura me motin, vecanérisht pér shkak té
stuhive korrik dhe gusht té kaluar, dhe
humbje té médha té konsiderueshme,
raporti i kombinuar bruto (raporti i
kombinuar bruto) né sigurimin e pronés dhe
viktimave u rrit né 91.7% né periudhén
raportuese 89.4% mund té té pérmirésohet.
Njé rol té réndésishém né kété luan zhvillimi

shumé i miré i nénshkrimit té biznesit
ndérkombétar.

Sigurimi i shéndetit dhe jetés

Né sigurimet shéndetésore, primet e

shkruara u rritén me 8,8% né 1,388,1 milioné
euro né periudhén raportuese (2022: 1,275,9
milioné euro). Pér kété rritje né masé té
madhe éshté edhe zhvillimi pozitiv né
biznesin e ri.

Né sigurimin e jetés, primet e shkruara, duke
pérfshiré pjesén e kursimeve té sigurimit té
jetés télgdhur me fonde dhe me indeks, rané
lehtésisht me 0.4% né 1,583.2 milion euro né
2023 (2022:1,589.8 milion euro).

Marzhi i ri i biznesit té€ Grupit UNIQA (né
sigurime shéndetésore dhe té jetés, si dhe né
biznesin e pensioneve) ishte 5.1% né vitin 2023
me njé vleré té re biznesi prej 160 milioné euro.
Marzhi i shérbimit kontraktual u ul né 5,266.3
milioné euro mé 31 dhjetor 2023 (31 dhjetor
2022: 5,411.0 milioné euro). Ky zé& i bilancit, i ri
gé nga SNRF 17, pérfagéson fitimet e pritshme
né té ardhmen nga kontratat e sigurimit.
Perspektiva e kompanisé

Pér vitin financiar 2024, i fundit i programit toné
strategjik “UNIQA 3.0 — Mbjellja e sé ardhmes”,
ne po pérgendrohemi né pérmirésimin e
métejshém té biznesit toné kryesor té
sigurimeve né dy tregjet tona vendase, Austri
dhe EQL.

Pritjiet pér njé rritje té forté né sigurimet e
pronés dhe shéndetit bazohen né aktivitetet e
synuara té shitjes, si dhe né rregullimet gé
lidhen me inflacionin dhe zhvillimet e indeksit.
Megjithaté, né vitin financiar 2024 ne
vazhdojmé té presim shpenzime té larta pér
shérbimet né sigurimet e pronés dhe
shéndetésore si dhe — pér shkak té inflacionit -
né fushén e kostos sé pérgjithshme. Prandaj
éshté thelbésore té ruhet disiplina strikte e
kostos dhe té béhen vazhdimisht optimizime né
menaxhimin e kostos.

Bazuar né njé raport té aftésisé paguese prej té
paktén 170%, ne pérpigemi ti lejojmé
aksionerét tané té marrin pjesé né suksesin e
kompanisé soné né ményré progresive, pra me
pagesat e dividentéve né rritje ¢do vit.

Raporti i pagesés do té mbetet i pandryshuar
deri né 60%.

Kéto parashikime jané subjekt i ndikimeve té
mundshme negative né rezultatet tona té
konsoliduara, té cilat mund té lindin nga trazirat
gjeopolitike dhe pasigurité e shoqéruara pér
tregjet globale té kapitalit, nga njé mijedis i
pagéndrueshém i normave té interesit, zhvillimi
i inflacionit né pérgjithési dhe, mbi té gjitha, nga
rritja pretendon pagesa si rezultat i katastrofave
natyrore. Né lidhje me kété, ne presim qé
pérfitimi yné i synuar té jeté né nivelin e vitit
2023.



Standardet mé té larta té sigurisé sé informacionit pér klientét dhe partnerét

SIGAL UNIQA certifikohet me “ISO 27001:2022

Kompania mé e madhe e sigurimeve né
Shqgipéri dhe mes 50 mé té médhave né
Evropén Juglindore, SIGAL UNIQA Group
Austria, certifikohet nga “AXE Register”, njé
organ certifikimi i Akredituar dhe i njohur né
mbaré botén, pér pérmbushjen e kérkesave té
Sistemit té Menaxhimit té Sigurisé sé
Informacionit, sipas standardit ndérkombétar
ISO 27001:2022.

Kjo certifikaté déshmon Cilési né
implementimin, mirémbajtjen dhe
pérmirésimin e vazhdueshém té sigurisé sé
informacionit né Grupin SIGAL UNIQA dhe vlen
né fushat e veprimtarisé sé kompanisé:

- Marrja né sigurim

- Marrja né risigurim

Ky certifikim nuk éshté vetém njé arritje teknike
pér kompaniné numér 1 té sigurimeve, por
gjithashtu njé shenjé e garté e angazhimit té saj
ndaj klientéve dhe partneréve duke ju ofruar
standardet mé té larta té sigurisé sé
informacionit.

Me ané té kétij certifikimi SIGAL UNIQA arrin
krijojé njé ambient besues dhe té sigurté
biznesi duke transmetuar njé imazh té larté
cilésie pér shérbimet gé ajo ofron.

Cfaré éshté 1ISO 27001:2022?

ISO 27001:2022 éshté standardi mé i njohur né
boté pér sistemet e menaxhimit té sigurisé sé
informacionit dhe u ofron kompanive té c¢do
madhésie, né té gjithé sektorét, udhézime pér
krijimin, zbatimin, mirémbajtjen dhe
pérmirésimin e vazhdueshém té sistemit té
menaxhimit té sigurisé sé informacionit.
Pajtueshméria me ISO 27001:2022 do té thoté
gé njé biznes ka vendosur njé sistem pér té
menaxhuar rreziget gé lidhen me siguriné e té
dhénave qé zotérohen ose trajtohen nga ajo
dhe se ky sistem respekton té gjitha praktikat
dhe parimet sipas Standardit Ndérkombétar.

Pse éshté i réndésishém I1SO 27001:2022?

Me krimin kibernetik né rritje, menaxhimi i
kétyre kércénimeve mund té duket e véshtiré
apo edhe e pamundur.

ISO 27001:2022 ndihmon organizatat té
ndérgjegjésohen pér rreziget né ményrén mé
proaktive dhe té identifikojné dhe adresojné
pikat e dobéta.

Njé sistem i menaxhimit té sigurisé sé
informacionit, i zbatuar sipas kétij standardi,
éshté mjeti i duhur pér menaxhimin e sigurisé
kibernetike dhe pérsosmériné operacionale.

Avantazhet pér kompanité gé certifikohen:

e Forcon ndérfunksionalitetin e sigurisé sé
informacionit dhe shton besimin e
klientéve dhe partneréve

* Integron informacionin dhe siguriné e
sistemeve né strategjiné e pérgjithshme té

menaxhimit té rrezikut té kompanisé

* Plotéson kérkesat e paléve té interesuara

(aksionaré, ligjvénés, klienté, personel,
komunitet) duke garantuar
géndrueshmériné e biznesit

e Redukton ndodhiné e ngjarjive, Qé
pérfshijné detyrime ligjore dhe
kontraktuale

* Pérmiréson marrédhéniet me

Administratén Publike

e Siguron mbrojtjen e sekreteve tregtare té
kompanisé.
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“The Best Of Kosovo 2023”/ SIGAL UNIQA
shpallet sérish “Tatimpaguesi i Vitit”

“The Best Of Kosovo 2023”, njé mbrémje gala organizuar nga Oda Ekonomike e
Kosovés dhe e kthyer né tradité té pérvitshme tashmé, ndau ¢mimet pér bizneset

dhe sipérmarrjet mé té suksesshme né vend.

“SIGAL UNIQA Group Austria”, kompania lider e sigurimeve né Kosové u vlerésua
edhe kété edicion me ¢gmimin “Tatimpaguesi i Vitit 2023”.

Ky vlerésim pér SIGAL UNIQA Kosova vjen pak
javé pasi kompania kremtoi 20-vjetorin e
themelimit.

Né dy dekada té ekzistencés sé saj né tregun e
sigurimeve né Kosové, kompania jo vetém gé
ka fituar besimin e qytetaréve dhe bizneseve,
jo vetém Q& éshté paguesi mé i madh i
démeve por éshté pjesé integrale e shogérisé
me fokus té vecanté né sport, art, kultur,
edukim etj.

Ndarja e tregut té sigurimeve né Kosové

SIGAL UNIQA Group Austria Kosové éshté
kompania lider e sigurimeve, si pér pozicionin
gé ze né treg ashtu edhe pér démet e paguara
tek klientét e saj.

Kompania zé 14% té tregut né sigurimet e Jo-
Jetés dhe éshté e para edhe né pagimin e
démeve, 17.3% té totalit té€ 12 kompanive té
sigurimit qé operojné né Kosove.

MISIONI | KOMPANISE

SIGAL UNIQA Group Austria — Kosova éshté e
fokusuar dhe e angazhuar pér té sjellé tek
gytetarét dhe bizneset e Kosovés produktet
dhe shérbimet né kohé reale, né ményrén mé
té lehté té mundshme, kjo falé edhe
aplikacioneve online gé mundésojné blerjen e
siguracionit qé& nevojitet edhe pérmes
celularit, vetém me njé klikim té shpejté.

Objektivi kryesor i kompanisé éshté investimi i
métejshém né teknologjiné digjitale pér ta
béré shérbimin ndaj atyre gé na besojné jetén,
shéndetin, pronén, automjetin dhe cdo gjé
tjetér me vleré mé té shpejté, mé té thjeshté
dhe mé efikase.
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Tatimooguesiivitit 2023
Sigal Unigq Groy
SHA,

CLLEDRATING
FROSPERITY

P Austrigy

HISTORIKU

SIGAL UNIQA Group AUSTRIA - Kosova u
themelua né vitin 2003 né kuadér té
ndérkombétarizimit té aktivitetit té SIGAL
sh.a pérmes blerjes sé njé kompanie
ekzistuese té sigurimeve.

SIGAL Kosova éshté licencuar nga Banka
Qendrore e Republikés sé Kosovés si
kompani e sigurimit té pérgjithshém té jo-
jetés.

Ndérsa né vitin 2011 do té themelohej edhe
SIGAL Life UNIQA Group AUSTRIA, e
licencuar nga Banka Qendrore e Republikés
sé Kosovés si kompani e sigurimit té jetés.

SIGAL UNIQA Group Austria - Kosova éshté e
vetmja kompani gé ofron té gjitha klasat e
sigurimit, Jo-Jeté dhe Jeté.



Planet dhe sfidat pér 2024-én

SIGAL UNIQA Group Austria e mbyll vitin
2023 aty ku e nisi, si kompania mé e madhe
dhe mé e besuar e sigurimeve né Shqipéri
dhe jo vetém.

Né njé intervisté pér Top News, CEO i “SIGAL
UNIQA Group Austria”, z. Avni Ponari, béri njé
rezyme té vitit qé po lemé pas duke u
shprehur me nota pozitive edhe sa i pérket
ndérgjegjésimit té qytetaréve mbi sigurimet
vullnetare.

“2023 ka gené njé vit sfidash té médha. Ka
gené njé vit i rritjes té té ardhurave dhe
primeve por ka qgené edhe njé vit i
ndérgjegjésimit té qytetaréve pér té patur mé
shumé sigurime.

SIGAL UNIQA éshté né pozitat kryesuese né
Shqgipéri, Kosové dhe Magedoniné e Veriut.
Ajo z&é vendin e paré né kéto tri shtete dhe
natyrisht mban vendin e paré edhe né
pagesén e démeve”, shprehet ndér té tjera
z.Ponari.

Por si pritet té jeté viti 2024 pér SIGAL
UNIQA-n? Cfaré sfidash e presin?

Vite Histori
Suksesi

“Né 2024-én sfidat jané edhe mé té médha.
Vecanérisht pérgéndrimi do té jeté né
sigurimet online, né ofrimin e produkteve gé
jané mé té kérkuara dhe mé té sakta pér té
krijuar njé pavarési sa mé té ploté pér ¢cdo
gytetar. Sepse e kemi théné qé, nése je i
siguruar dhe je i mbuluar me té gjitha
produktet atéheré ti nuk ke mé nevojé té
shkosh zyrave té shtetit apo administratés
shtetérore duke shmangur té gjitha
burokracité dhe duke pérfituar até gé té
takon bazuar né kontratén e sigurimit.
Prandaj, kjo mbetet sfida joné gjithmoné.

Ndaj, bota europiane dhe bota e civilizuar
mbulimet né sigurim i ka njé faktor té
réndésishém pér té krijuar njé qytetar té liré
dhe té pavarur nga administrata shtetérore”




Vetém 1 né 35 mijé ka njé pension privat
Ponari: Do té duhej té kishim 20-
30% té té punésuarve kontribuues

i

Vetém njé né 35 mijé té punésuar né vend derdh
digka nga rroga e veté né skemat private té
pensioneve.

Té dhénat tregojné se nga mbi 1.3 milioné té
punésuar, numri i kontribuuesve vullnetaré né
fund té shtatorit ishte 38,001. Téné ndryshe 2.9% e
totalit.

“Do té duhej né fakt gé ne té kishim 20-30% té té
punésuarve kontribuues. Jemi né nivele shumé té
uléta. Duhet menduar si digka e nevojshme,
veganérisht pér ata qé& duan té jetojné me
dinjitet®, thoté pér A2 CNN Elvis Ponari, CEO i
“SIGAL Pension”
Siguruesve té Jetés dhe Pensioneve.

dhe Kkryetar i Shoqgatés sé
Té dhénat nga Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare
tregojné se nga dhjetori i shkuar e deri né shtator
té Kétij viti, numri i kontribuuesve u rrit me vetém
1,483 individé té rinj.

Théné ndryshe, skemés iu shtuan ¢do muaj, rreth
210 veté.
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Vetém njé né 35 mijé té punésuar né vend derdh
dicka nga rroga e veté né skemat private té
pensioneve.

Té dhénat tregojné se nga mbi 1.3 milioné té
punésuar, numri i kontribuuesve vullnetaré né
fund té shtatorit ishte 38,001. Téné ndryshe 2.9% e
totalit.

“Do té duhej né fakt gé ne té kishim 20-30% té té
punésuarve kontribuues. Jemi né nivele shumé té
uléta. Duhet menduar si digka e nevojshme,
veganérisht pér ata gé duan té jetojné me
dinjitet®, thoté pér A2 CNN Elvis Ponari, CEO i
“SIGAL Pension”
Siguruesve té Jetés dhe Pensioneve.

dhe kryetar i Shogatés sé
Té dhénat nga Autoriteti i Mbikéqgyrjes Financiare
tregojné se nga dhjetori i shkuar e deri né shtator
té kétij viti, numri i kontribuuesve u rrit me vetém
1,483 individé té rinj.
Théné ndryshe, skemés iu shtuan ¢do muaj, rret
210 veté.

%SIGAL

FOND PENSIONI

42 o/o té aseteve

SIGAL UNIQA Fond Pensloni zotéron rreth 42% té aseteve né tregun e pensioneve private
sipos statistikés zyrtare té 8-mujorit té wvitit 2023, e cllo ézhté publikuar nga fogfa zyrtare @
Autoritatit té Mbikégyries Financiare.

Xompania 2
W%

Kompania 3
o0a%

MNUMRI 1
ANETAREVE s03%
NEFP

ASETEVE

NETO TE FP

Eomporea 2
o

SIGAL UNIGH Ford Pensioni
SHIAL LNIGA Fond Ponsioni
410%

@ hitpsstondisigalcom.all Lf 5




UNIQA, anétare e
Eurapco Alliance

Pas njé projekti pilot té suksesshém
njévjecar, UNIQA Insurance Group AG do té
béhet anétare e pérhershme e Eurapco
Alliance né vitin 2024. Eurapco éshté njé
bashkési strategjike né té cilén teté kompani
sigurimesh né Evropé bashképunojné
pérmes shkémbimit té njohurive, zhvillimit té
orientuar nga biznesi dhe inovacionit té
pérbashkét. Fokusi éshté né transformimin
dixhital, dixhitalizimin, inovacionin né
shéndet dhe géndrueshméri.

Duke formésuar té ardhmen e industrisé
Alliance éshté aktivisht e angazhuar né
formésimin e té ardhmes sé industrisé sé
sigurimeve. Né mé shumé se 300 ngjarje dhe
takime né vit, punonjésit e kompanive
partnere ndajné ekspertizén dhe praktikat
mé té mira né té gjitha fushat kyce té
biznesit. Synimi i partnereve té Eurapco
éshté té forcojné konkurrencén dhe aftésiné
e tyre pér inovim, dhe késhtu aktivitetet e
tyre né tregjet lokale. Ka gjithashtu njé fokus
i forté né zhvillimin e zgjidhjeve té orientuara
nga klienti.

Bashképunimi népér kufij, hierarki dhe
funksione

"Jemi krenaré Q€& jemi partneré té
pérhershém té Eurapco Alliance. Ky
partneritet éshté né pérputhje me

strategjiné toné UNIQA 3.0, e cila gjithashtu
bazohet né bashképunim pértej kufinjve
kombétaré, hierarkive dhe funksioneve. Né
njé kohé gé ndryshon shpejt dhe sfiduese,
ne déshirojmé té formojmé aktivisht té
ardhmen e industrisé sé sigurimeve
népérmjet shkémbimit reciprok," ka théné
Wolfgang Kindl, Anétar i Késhillit Drejtues
(Klienté & Tregjet Ndérkombétare) i UNIQA
Insurance Group AG.

"Me kénaqgési té madhe, mirépresim UNIQA-
n né Eurapco Alliance. Ky partneritet ofron
njé mundési té shkélqyeshme pér Eurapco
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pér té pérmirésuar shkémbimin e njohurive, pér
té pérshpejtuar biznesin dhe pér té nxitur

inovacionin, transformimin  dixhital dhe
iniciativat orientuar nga klienti brenda
bashkésisé," shton Frauke Feess, Drejtor i
Pérgjithshém i Eurapco.

Nxitja e shkémbimit dhe transferimit té
njohurive

Me mé shumé se 50 grupe pune dhe njé gamé
té gjeré té aktiviteteve vjetore, rrjeti i Eurapco
mbulon té gjitha aspektet e industrisé sé
sigurimeve. Si rezultat, Alliance shérben si njé
platformé pér rrjetézim ndérkombétar dhe
zhvillim té punonjésve. Kjo pérfshin sidomos
Akademiné Eurapco, e cila ofron format e
ndryshme té mésimit me  orientim
ndérkombétar dhe hulumtime thelluese.

UNIQA do té pérdoré mé shumé kéto oferta pér
trajnimin e métejshém té punonjésve té saj.
Pérvecg késaj, kéto mundési pér arsimim dhe
trajnim né nivel ndérkombétar do té rrisin
atraktivitetin e kompanive té sigurimeve
pjesémarrése si punédhénés.

Gjithashtu, Laboratori Eurapco, i dedikuar
eksplorimit té zgjidhjeve té reja pér té ardhmen
e sigurimeve, mundéson projekte dhe mundési
biznesi té€ pérbashkéta né mes té kompanive
partnere.
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Sponsorizimii Kombétares

Ponari: Vjen né kuadér té pérgjegjésisé
sociale té kompanisé, detyrim moral ndaj
1.2 milioné klientéve né 3 shtete
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Pjesémarrja né njé garé té réndésishme si
Kampionati Evropian i Futbollit, krijon
potenciale pérfitimesh té dyanshme edhe né
marrédhéniet me sponsorét e Kombétares.
Avni Ponari, Drejtor i Pérgjithshém i SIGAL
UNIQA Group Austria, né njé intervisté pér
revistén “Monitor”, shprehet se, té genurit
sponsor i Kombétares éshté njé reklamé e
miré pér kompaniné. Megjithaté, sipas tij,
kostot e sponsorizimit jané mé té larta se
kthimi gé merr kompania.

Deri tani, sipas z.Ponari, SIGAL UNIQA,
sponsorizimet né sport i ka ndérmarré né
kuadér té pérgjegjésisé sociale, mé shumé
sesa té kthimit gé njé investim i tillé mund té
sjellé.

Gjaté intervistés ai pérsérit edhe njé heré
apelin  pér njé ligfi té vecanté pér
sponsorizimet né sport, i cili fatkegésisht
ende mungon né Shqipéri dhe do nxiste
bizneset té investonin.

"Mungesa e njé ligji pér sponsorizimet, qé
vazhdoj ta them, krijon véshtirési", shprehet

CEO i "SIGAL UNIQA Group Austria".
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FEDERATA
SHQIPTARE E
FUTBOLLIT
FOOTBALL

ASSOCIATION
OF ALBANIA

INTERVISTA

MONITOR: SIGAL UNIQA éshté njé nga
sponsorét e Kombétares shgqgiptare té
futbollit. Si e vlerésoni impaktin e fushatés
pozitive té eliminatoreve dhe kualifikimin né
Europian né rritjen e atraktivitetit té
Kombétares nga piképamja komerciale?

AVNI PONARI: Qé prej themelimit té saj, né
shkurtin e vitit 1999, SIGAL UNIQA ka gené
gjithmoné njé mbéshtetése e forté, jo vetém e
Kombétares sé& Futbollit, por né shumé
disiplina sportive: né basketboll, atletiké et;.
Sot, ne jemi sponsor gjeneral té ekipeve té
njohura né Shqipéri dhe Kosové.

SIGAL UNIQA éshté sponsor gjeneral i klubit
mé té vjetér té futbollit né Shqipéri, Vllaznia e
Shkodrés dhe e ekipit mé té titulluar né
basketbollin e Kosovés dhe jo vetém, SIGAL
Prishtina.

Sigurisht qé, té mbéshtetésh djemté e
Kombétares Kugezi éshté njé tjetér ndjesi pasi
ata jané krenaria joné kombétare dhe
ambasadorét tané mé té miré népér boté.



Qé prej vitit 2016, SIGAL UNIQA Group Austria
vijon té keté nén mbrojtje, duke siguruar rreth
500 lojtaré té té gjithé Federatés Shqiptare té
Futbollit si dhe stafin drejtues té Federatés.
Nése flasim pér kualifikimin pér né fazén finale
té Europianit “Gjermani 2024”, pérve¢ se
gézimit dhe emocioneve gé& na dhuroi, rrit
pérgjegjésiné tek kompania, pasi pérveg
kujdesit ndaj futbollistéve dhe stafit drejtues,
duhet té mendojmé edhe pér mijéra tifozé qé
do té shkojné né Gjermani. Ndaj jemi duke
pérgatitur njé séré paketash Sigurimi Qqé,
udhétimi dhe qgéndrimi atje té jené njé
eksperiencé e paharrueshme, por mbi té
gjitha e sigurté.

Sa i pérket anés komerciale, sigurisht gé té
kesh emrin dhe logon né fanellat e
Kombétares dhe né stadium, éshté njé
reklamé e miré pér kompaniné.

MONITOR: Cfaré avantazhesh ofron pér njé
biznes té qenit sponsor i Kombétares sé
futbollit dhe a besoni se rezultatet e mira
sportive pérkthehen edhe né pérfitime pér
imazhin/brandin e sponsoréve?

AVNI PONARI: Kombétarja e Futbollit éshté
vendi ky bashkohen té gjithé shqgiptarét,
brenda dhe jashté Shqipérisé dhe ekspozimi i
brandit né evente té tilla sigurisht qé
pérkthehet né njé marketing té miré pér SIGAL
UNIQA-n.

Shpeshheré, gjaté ndeshjeve té Kombétares
né stadium, teksa shfagej né fushé reklama e
SIGAL UNIQA, kam dégjuar shumé njeréz teksa
thoné “SIGAL-i, ku kam siguruar makinén”, apo
“Ja kompania e sigurimit ku kam sigurimin e
shéndetit apo té shtépisé”. Pra, mbetet njé
reklamé e miré. Por mé lejoni té ndalem né dy
aspekte té réndésishme:

E para, investimet e SIGAL UNIQA né sport
por edhe né fusha té tjera, si arti, kultura etj,
vijné né kuadér té pérgjegjésisé sociale. Si
kompania mé e madhe e sigurimeve né
Shqipéri, Kosové dhe Magedoniné e Veriut, e
ndjejmé si detyrim moral karshi mbi 1.2 milion
klientéve tané qé té jemi aktivé né jetén
sociale té tre vendeve ku operojmé.

E dyta, mos harroomé se, kostot e
sponsorizimit jané gjithmoné mé té larta se
feedback-u qé merr kompania.

Ndaj, uné vazhdimisht kam kérkuar njé ligj té
vecanté pér Sponsorizimet né Sport, i cili
fatkegésisht ende mungon né Shqipéri dhe do
nxiste bizneset té investonin né sport duke e
béré kété té fundit mé atraktiv dhe mé té
suksesshém. Por deri tani insentivat kané
munguar, pavarésisht apelit té forté gé kemi
béré.

Mungesa e njé ligji pér sponsorizimet, gé
vazhdoj ta them, krijon véshtirési.

Edhe Kosova, njé shtet i ri, e ka té pércaktuar
me ligj sponsorizmin pér aktivitetet sportive
ku ¢do biznes gé sponsorizon sportin i njihet
tatimi mbi fitimin né masén 30%.

Nuk e di nése ka njé vend té Europés g€ nuk ka
ligj pér sponsorizimet dhe njé ligj té garté... Ky
ligj éshté gjithmoné i dyanshém pasi ai
formalizon sportin né té gjitha shtyllat e tij.
Pikérisht kéto ligje, né shtete té tjera, e kané
cuar sportin né nivele té larta.

Suksesi i Kombétares na tregoi edhe njéheré
se sporti gieneron shumé té ardhura dhe prek
thuajse té gjithé sektorét e ekonomisé. Ndaj,
nuk duhet té kénagemi me kaq por té
mendojmé edhe ne si shtetet fqinje dhe
europiane pér zhvillimin e métejshém té
sportit.

Nuk duhet té harrojmé se sport elitar, pa
mbéshtetje financiare, nuk ka dhe nuk mund
té keté! Dhe Kombétarja e Futbollit éshté
shembulli mé i miré pér té ilustruar kéteé fakt.
“Sporti prodhon para”. Katari, gé organizoi
Kampionatin Botéror 2022, pérve¢ se arkétoi
miliarda dollaré gjaté ndeshjeve, po njeh edhe
njé bum turistik.

E njéjta ndodhi edhe me Greqiné fqginje né vit
2004, mikpritése té Lojérave Olimpike.

Si shumé eksperté té ekonomis€, edhe uné
jam i mendimit qé Shqgipéria duhet té besojé
fort tek filozofia “sporti né funksion té
ekonomisé”. Por si¢ e thamé mé sipér, gjithcka
duhet té nisé nga Ligji pér Sponsorizimet né
Sport.
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UNIQA, kompania e paré austriake me

s J_P
gk bl gy?

Sigurimet luajné njé rol ky¢ né zvogélimin e
métejshém té ngrohjes globale dhe né arritjen
e géllimeve té Marréveshjes sé Parisit.

Sektori menaxhon rreth 11 trilioné euro vetém
né Evropé. Transformimi gjelbér i ekonomisé
evropiane mund té keté sukses vetém nése

kéto fonde investohen né kompani qé
operojné né ményré té géndrueshme.

"Jemi té vetédijshém pér pérgjegjésiné toné
dhe kemi vendosur synime ndérvepruese
ambicioze: zero emetime deri né vitin 2040 né
Austri dhe deri né vitin 2050 né té gjitha
vendet e Grupit UNIQA. Kemi vendosur
synime ndérvepruese pér vitin 2030, dhe né
pérputhje me Synimet e Bazuara né Shkencé
(SBTi), duke pérdorur njé kornizé té SBTi, dhe
gjithashtu bashképunojmé me legjislatorét,
klientét dhe kompanité né té cilat investojmé.
Portofoli i investimeve tona éshté né
pérputhje né ményré té géndrueshme me
synimin e Parisit pér 1.5°C," shpjegoi René

synim né zvogélimin e emetimeve

Knapp. Pérve¢ portofolit té investimeve,
synimet ndérvepruese vémendje té vecanté
akordojné né ekologjiné e biznesit té UNIQA, e
cila pérgendrohet né emetimet e gazit nga
ngrohja globale ose makinat, por pérfshin
gjithashtu dhe energjiné elektrike ose
ngrohjen e qytetit.

Validimi nga SBTi: Unik né Austri

Synimet e UNIQA pér zvogélimin e emetimeve
nga investimet dhe né ekologjiné e biznesit
deri né vitin 2030, tani jané shqyrtuar dhe
konfirmuar nga SBTi, njé thirrje pér veprim
nga organizatat kryesore pér mbrojtjen e
mjedisit dhe veprimit klimatik. SBTi éshté njé
partneritet midis CDP, Organizatés sé
Kombeve té Bashkuara, Institutit t& Burimeve
Botérore (WRI) dhe Fondit Botéror pér
Natyrén (WWF). Iniciativa pércakton dhe
promovon synime bazuar né gjetjet shkencore

dhe verifikon kéto synime té pércaktuara nga
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kompanité né ményré té pavarur.

UNIQA éshté e vetmja kompani sigurimesh né
Austri, e cila ka arritur me sukses validimi pér
synimet ndérvepruese. Né gjithé sektorin
financiar austriak, aktualisht nuk ka asnjé
kompani tjetér pér synimet ndérvepruese
1.5°C gé jané njohur nga SBTi. Kéto synime té
pércaktuara nga shkenca bazohen né njé
parim té thjeshté: ato fokusohen né sasité e
emetimeve qé duhet té zvogélohen pér té
arritur géllimin kryesor té Marréveshjes sé
Parisit - pér té kufizuar ngrohjen globale né
1.5°C.

“Ne po veprojmé né pérputhje me zbulimet
dhe principet shkencore pér té zvogéluar
emetimet tona té gazit. Jemi krenaré qé
synimet tona jané verifikuar dhe konfirmuar
nga SBTi,” tha Knapp. Sipas Knapp, kjo
iniciativé nga njé institucion i njohur
gjithashtu forcon besueshmériné e veprimeve
té UNIQA dhe besimin e publikut.

"Sektori financiar ka njé rol ky¢ né zvogélimin
e emetimeve né nivel global. Ne
pérshéndesim Grupin UNIQA pér vendosjen e
synimeve té pércaktuara nga shkenca, té cilat
mbulojné jo vetém emetimet operative, por
edhe portofolin e tyre té investimeve," tha
Luiz Amaral, Drejtor i Pérgjithshém i SBTI.
"Synimet e Grupit UNIQA vijné né njé moment
kyc pér sektorin dhe tregojné nevojén
urgjente pér veprim pér té parandaluar
efektet mé té démshme té ndryshimeve
klimatike."

Ju mund té gjeni té gjitha detajet né lidhje me
synimet ndérvepruese té UNIQA té verifikuara
nga SBTi KETU

Qymyri, nafta dhe gazi natyror

UNIQA gjithashtu ka njé rrugétim té qarté pér
térheqgjen nga pérdorimi i karbureve fosilé si
gymyri, nafta dhe gazi natyror. Kompania
tashmé nuk kryen mé investime té reja né
gymyr ose nafté, dhe nuk bashképunojmé me
biznese né sigurimet e pronave té klientéve
korporativé (nafta nga viti 2024).

Kérkesat brenda kornizés sé planit té
transformimit té UNIQA po béhen gjithnjé e
mé té forta. Ndér té tjera, kjo nénkupton edhe
fundin e pérdorimit té naftés dhe qymyrit pér
investimet ekzistuese ose mbulimin e
sigurimeve pér klientét korporativé deri né
vitin 2030. Mund té gjeni té gjitha detajet né
"Deklaratén e Dekarbonizimit."

Energjia e gjelbér né UNIQA

Pér té zvogéluar ndikimin ekologjik, UNIQA po
ndérmerr hapa té pérshtatshém né fushén e
ekologjisé sé biznesit. Nisja e operimit té
sistemit té ri fotovoltaik né tarracén e selisé
kryesore t&€ UNIQA né verén e vitit 2023 - mé i
madhi ndonjéheré né njé ndértesé kompanie
UNIQA - éshté njé ndérhyrje e réndésishme
falé prodhimit té tij prej 125 kWp. Ai té jeté né
giendje té prodhojé 100,000 kWh energji
elektrike né vit né té ardhmen. Kjo
korrespondon me konsumin vjetor té rreth 30
shtépive dhe do té shmangé emetime rreth 21
ton CO2 né total.

UNIQA ka rritur prodhimin e instaluar
fotovoltaik nga 50 kWp né mbi 400 kWp qé
nga viti 2020, njé rritje tetéfish. Deri né vitin
2035, prodhimi fotovoltaik duhet té jeté té
paktén 600 kWp.

UNIQA ka bleré gjithashtu energji elektrike té
gjelbér 100 pér qind pér vite né Austri. Nga
viti 2024, vetém energjia elektrike e gjelbér e
caktuar nga Austrian Ecolabel 46 (UZ 46
“Green Electricity”) do té blihet.

Date of issue: November, 2023

UNIQA Insurance Group AG

Scope 1 and 2: UNIGA Insurance Greup AG commits fo reduce absolule scope 1 and 2
GHG emissions 42% by 2030 from a 2021 base year*

*The tasget boundary inchudes blogenic land-related emissions and removals from bicenergy
feedsiocks

Scope 3 Portfolio Targots

Headline target: UNIOA Insurance Group AG'S porfolio targets cover 23% of its total
investment and landing by assets undar asset management as of 2021, As of that year,
required activities made up 23% of UNIQA Insurance Group AG's total invesiment and
lending by assets under asset management' while optional activities made up 19% and out
of scope aclivities made up 58%

Scope 3 assot class lovel targets

Assot class Mathod Target language
Sector
UNIQA commits b reduce its electricity
Electricity Decarbonization i f
generation Approath generation project finance portfolio GHG

emissions 74.2% per MWh by 2030 from a 2021
base year.

project finance
[S0AY



https://sciencebasedtargets.org/resources/files/Target-language-and-summary_UNIQA-Insurance-Group-AG.pdf
https://www.uniqagroup.com/grp/sustainability/strategy-governance/UNIQA_Statement_on_Decarbonisation.pdf

Mbrémja Gala e Bamirésisé
Orkestra "SIGAL UNIQA" ngroh shpirtrat e té

Né Ditén Botérore té Vullnetarizmit dhe né
102-vjetorin e themelimit té Kryqgit té Kuq
Shqiptar u zhvillua mbrémjen e sotme né
Tirané "Mbrémja Gala e Bamirésisé".

Pérvec interpretimit magjik té aktores Roza
Anagnosti dhe zérit té fugishém té Marsela
Cibukaj, mbrémjes nuk i mungoi as
performanca e Orkestrés sé Hargeve "SIGAL
UNIQA", e cila ngrohu shpirtrat e té
pranishméve me tingujt mahnités té
kompozitorit té madh Vivaldi.

Mbrémja u mbyll me ekspozitén e pikturave té
realizuara nga vullnetarét, paraté e té cilave
do té shkojné pér fémijét gé nuk shohin dhe
nuk dégjojné.

SIGAL UNIQA, jetojmé mé miré sé bashku
Kompania mé e madhe dhe mé e besur e
sigurimeve né vend dhe rajon, SIGAL UNIQA
Group Austria, i ka dhéné njé réndési té
vecanté edhe pérgjegjésisé sociale teksa ka
gené mbéshtetése e shumé aktiviteteve, né
fusha té ndryshme.

Pikérisht né kuadér té Pérgjegjésisé Sociale
ndaj Komunitetit dhe nén moton "jetojmé mé

pranishméve me tingujt mahnités té Vivaldit

" ULLNETARIZMI NA BA
NE JEMI FORCA

A
[= = ]

miré sé bashku”, SIGAL UNIQA Group Austria,
né vitin 2009 ngriti Klubin e Artit dhe
Kulturés.

Né kété klub jané zhvilluar dhjetéra aktivitete
kulturore ndér té cilat ekspozita pikture,
mbrémje  muzikore, portrete artistésh,
promovime librash dhe seminare me tematika
té ndryshme.

Duke besuar se arti né pérgjithési dhe muzika
né vecanti lumturon njerézit duke shtuar
shpresén tek ta, prej vitit 2013, pjesé e Klubit
té Artit éshté Orkestra e Hargeve "SIGAL
UNIQA", e pérbéré nga 15 instrumentisté
profesionisté dhe dirigjent Mjeshtrin e Madh
Ermir Dizdari.

Miré u takofshim né aktivitete té tjera



SIGAL Audiobooks.al iu ribashkua
Panairit te 26-te te Librit

SIGALR T

MIQA GROUP AUSTRIA »i 300 libra
telefonin
o |

Qxﬁ{m L

Né mjediset e Pallatit t& Kongreseve né Tirané, nga
data 15-19 néntor, do t&€ mbahet Panairi i 26 | Librit,
njé ngjarje mbarékombétare e kulturés gé pritet
me shumé interes.

Panairi i pérvitshém i librit mbledh bashké shtépité
botuese nga Shgipéria, Kosova, Magedonia e
Veriut dhe Mali i Zi, shkrimtaré, poeté, pérkthyes
dhe lexues, ku njihen me botimet e reja, diskutojné
mbi problematikat e letérsisé bashkékohore,
pérkthimit né gjuhén shqgipe dhe shumé aktivitetet
té tjera me té autoré dhe studiues.

Por kété vit, panairit i ribashkohet edhe e vetmija
“Librari Digjitale” né Shqgipéri, “SIGAL Audiobooks”.
Platforma e paré dixhitale e librave audio né shqip,
e cila sjell te shqgiptarét brenda dhe jashté kufijve
pa asnjé kosto, librat e autoréve mé té njohur
vendas dhe té huaj, do té jeté pér 5 dité rresht me
stendén e saj né panair ku ¢do vizitor do té keté
mundésiné té njihet nga afér se ¢faré éshté kjo
platformé, ¢faré ofron, si mund té pérdoret dhe té
testojné live aplikacionin.

Pér shkak edhe té zhvillimeve teknologjike dhe jo
vetém, Audiobooks-et jané njé formé shumé
eficente pér ta sjellé librin, informacionin, kulturén
edhe tek ata gé mbase nuk e kané kohén té
shfletojné njé libér fizik. Ndaj, mos harroni!
Pérgjaté pesé ditéve, nga 15 deri mé 19 néntor,
“SIGAL Audiobooks” ju mirépret ta vizitoni né
“Panairin e Librit”, né Pallatin e Kongreseve.
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pigjoni FALAS

“SIGAL AudioBooks, merreni Librariné kudo me
vete”

Aktualisht né “SIGAL Audiobooks.al” gjenden mbi
300 libra dhe informacione mbi sigurimet, té
gjitha té disponueshme dhe té aksesueshme
online pér té gjithé. Ndérsa jané mbi 50 mijé
pérdorues, té cilét né ¢do moment mund té
dégjojné falas, nga celulari ose kompjuteri, titujt
gé déshirojné.

Né “Aubiobooks.al” e gjejné veten duke filluar gé
nga fémijét e moshave té vogla, duke dégjuar
pérrallat e tyre té preferuara, fémijét pak mé té
rritur me librat shkolloré apo libra artistiké gé u
pérshtaten moshés sé tyre dhe deri tek té rriturit,
g€ mund té dégjojné romane, histori, kulturé, e
plot libra interesanté dhe me vlera té médha.
Librat vijné tek pérdoruesit népérmjet zérave té
njohur té personazheve qgé kané shumé vite
eksperiencé né gazetari dhe jetén publike, dhe me
profesionalizmin dhe zérin e tyre unik pércjellin
tek ¢do dégjues librat mé té miré té epokés
moderne, si dhe té historisé e kulturés sé vjetér
mesjetare e té Rilindjes. Mjafton té shkarkoni
aplikacionin né App Store ose Play Store pér té
dégjuar kudo dhe kurdo librat gé déshironi.
Regjistrimi éshté shumé i thjeshté. Shkoni te pjesa
“Login” dhe me vetém njé adresé e-maili mund té
jeni njé prej mijéra pérdoruesve.



Jo thjesht njé kompani sigurimesh

‘UNIQA’ vijon traditén, dorézon
cekun pér “Caritas Austria”

X Sc heék
€ 70.000.-
Mobiles Carnitas Fospics
l lleulffewsen Bank

International

Qé prej vitit 1989, “Caritas Hospice” u ka
mundésuar njerézve té sémuré dhe atyre né
nevojé njé strehé ku mund té kalojné kalojné ditét
e tyre té fundit né ményré té€ ngrohté dhe té
sigurt.

Punonjésit e gendrés dhe vullnetarét e tyre jané
njé mbéshtetje e fugishme jo vetém pér ta, por
edhe pér amiljarét e tyre. Por gé nuk duhen
anashkaluar donatorét dhe ndihma e
vazhdueshme, edhe monetare, gé ata japin.

“Raiffeisen Bank International AG” dhe “UNIQA”
kané mbéshtetur “Caritas Austria” gé prej vitit
2004.

Kété vit ishin Drejtori i Pérgjithshém i RBI, Johann
Strobl dhe anétari i bordit t& UNIQA, René Knapp,
gé i dorézuan Klaus Schwertner, Drejtorit té
Caritas-it né Kryediogezén e Vjenés, c¢ekun e
pérbashkét prej 70,000 eurosh.

“Kujdesi pér gendrén po béhet gjithnjé e mé i
réndésishém. Punonjésit e “Hospice Caritas” bé&jné
njé puné té pallogaritshme pér t’ju dhéné

pacientéve me sémundje terminale dhe familjeve
té tyre mbéshtetjen gé u nevojitet. Jemi té
kénaqur gé, sé bashku me RBI-né&, kemi mundur té
japim njé kontribut né ruajtjen e kétij shérbimi
thelbésor pér gati dy dekada“, éshté shprehur
René Knapp.

“KUSH ESHTE “UNIQA INSURANCE GROUP”?

“UNIQA Insurance Group” daton prej vitit té largét
1811 kur u themelua “Salzburger Landes-
Versicherung”.

Ndérsa sot, kompania mban emrin e saj né rangun
e larté té industrisé sé sigurimeve, me njé shtrirje
né 17 shtete ku operon pérmes 40 kompanive.
UNIQA ofron té gjitha kategorité e sigurimit,
ndérsa produktet e saj shkojné tek klienti pérmes
marketingut ekskluziv, ndérmjetésve, agjencive té
pérgjithshme dhe shitjeve online.

Sipas studimeve té pavarura, “UNIQA Insurance
Group” éshté prej shumé vitesh marka mé e
njohur dhe mé e besueshme e sigurimeve né
Austri.

Ajo numéron rreth 22,400 punonjés dhe mbi 16
milioné klienté

“UNIQA Insurance Group”, i pari investitor
strategjik né tregun shqiptar té sigurimeve
“UNIQA Insurance Group” ishte i pari investitor
strategjik né tregun shqgiptar té sigurimeve.

Qé prej 23 mars 2007, kompania austriake zotéron
rreth 87% té aksioneve té€ kompanisé sé paré
shqiptare té sigurimeve, SIGAL.

SIGAL UNIQA, pikérisht pérmes “UNIQA Insurance
Group?”, solli pér heré té paré né Shqgipéri Sigurimin
Privat t& Shéndetit ndérsa sot, kompania mé e
madhe e sigurimeve né Shqipéri dhe rajon, me mbi
1,2 milion klienté, ofron shérbime inovatore pér
vendin dhe jo vetém si¢ jané “TeleShéndet”, “Jeté
Plus”, “Sigurimi anti Tumor”, “Check Up sipas
Protokollit japonez” apo “SIGAL UNIQA AutoSOS”,
paketa sigurimi dhe shérbime me benefite dhe me
mbulime brenda e jashté Shqipérisé, si asnjé
kompani tjetér sigurimi.
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jetojmé mé miré

IQA GROUP AUSTRIA sé bashku
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