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Gjithcka nisi me njé rrugétim qé u konkrektizua né shkurt
1999, por gé ishte nisur shumé mé herét. Ishin 5 veta, 1 zyré
dhe njé kapital prej vetém 400 mijé dollarésh. Ndérsa sot
kryesojné tregun, jané né avangardé me kompanité simotra dhe
numérojné mbi 2100 punonjés e agjenté dhe mbi 1150 zyra. Ka
gené njé rrugétim i gjaté, i lodhshém, me shumé sfida, por edhe
i bukur kur shikon se sa shumé besim i ka dhéné qytetaréve, né
Shqipéri, Kosové dhe Magedoniné e Veriut. Shumékujt sot i
duket e pabesueshme, por kur e dashuron dicka ¢do véshtirési
zbehet dhe béhen té papérfillshme. Po flasim pér SIGAL,
kompaniné lider té sigurimeve, fillimisht né Shqipéri e mé pas
né Kosové dhe Magedoniné e Veriut.
“Eshté pak e véshtiré té rikthehesh 24 vite pas kur lindi ideja
pér té zhvilluar njé kompani sigurimesh private. Uné vij nga
shkolla e Marinés, ky éshté edukimi im i larté, té cilin e kam
mbaruar né Vloré. Né até kohé, vetém Marina ishte e pérfshiré
né sistemin e sigurimeve. Anijet shqiptare ishin té vetmet té
siguruara, pasi nuk mund té lundronin né asnjé port té botés pa
gené té siguruara. Ndaj, sigurimi ishte njé nga léndét qé ne
bénim né shkollén e larté.”
Pasi u largova nga detyra e réndésishme gé kisha né vitin
1992, fillova puné né kompaniné e paré té sigurimeve, né
departamentin e marinés (té cilin e krijova uné). Mé tej, né
vitet '96 - '97, krijuam ligjin pér liberalizimin e tregut té
sigurimeve dhe uné isha pjesé e hartimit té kétij ligji.
Ndérsa né vitet '98 -'99, filluam pérgatitjet pér té krijuar
e kompaniné e paré té sigurimeve sé bashku me disa miq
té mi qé punonin né sigurime.”



—— PROFILI SIGAL UNIQA KOSOVE

GRUPI “SIGAL UNIQA”"
— Grup Rajonal Sigurimesh

SIGAL UNIQA Group AUSTRIA, e themeluar mé 22
shkurt 1999 fillimisht si SIGAL sh.a, éshté njé nga 2 2 40 O
grupet mé té médha té sigurimeve né rajon. 9

Sot, pas afro 25 vjetésh né treg, SIGAL UNIQA operon Punonjés &

me sukses né Shqipéri, Kosové dhe Magedoniné e Partner Ekskluzivé

Veriut népérmjet 8 kompanive té saj, nga té cilat 6
jané kompani té sigurimit té jetés dhe jo-jetés; 1

shoqéri risigurimi (e vetmja né rajon) dhe 1 fond

pensioni privat. °le

Té pérkushtuar dhe me profesionalizém, mbi 2300 1 6 mlllon
punonjés dhe agjenté té SIGAL UNIQA shérbejné né
mbi 1200 zyra né 3 shtete (Shqipéri, Kosové,
Magedoni e Veriut) me standardet térésisht
evropiane duke gené prané mbi 1,2 milion klientéve
atéheré kur ata kané mé shumé nevojé. 1 7
SIGAL UNIQA zotéron rreth 20% té tregut rajonal té

sigurimeve, ndérsa zé vendin e paré né tregun
shqgiptar (rreth 28%) dhe até kosovar (rreth 14%).

Klienté

Shtete
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SIGAL UNIQA Group
AUSTRIA - Kosova

SIGAL UNIQA Group AUSTRIA - Kosova u themelua
né vitin 2003 né kuadér té ndérkombétarizimit té
aktivitetit té SIGAL sh.a pérmes blerjes sé njé
kompanie ekzistuese té sigurimeve.

SIGAL Kosova éshté licencuar nga Banka Qendrore e
Republikés sé Kosovés si kompani e sigurimit té
pérgjithshém té jo-jetés.

Ndérsa né vitin 2011 do té themelohej edhe SIGAL
Life UNIQA Group AUSTRIA, e licencuar nga Banka
Qendrore e Republikés sé Kosovés si kompani e
sigurimit té jetés.

21%

té tregut
Austriak

o

Pjesé e UNIQA
Insurance Group

Prej marsit té vitit 2007, Grupi “SIGAL UNIQA”
éshté pjesé e “UNIQA INSURANCE GROUP’,
njékohésisht edhe aksioneri mé i madh 86.9%.
“UNIQA Insurance Group” éshté njé nga
kompanité kryesore té sigurimeve né tregjet e saj
kryesore té Austrisé dhe Evropés Qendrore dhe
Lindore (CEE). Rreth 22,400 punonjés dhe
partneré ekskluzivé té shitjeve u shérbejné
pothuajse 16 milioné klientéve né 17 shtete:
Shqipéri, Bosnjé dhe Hercegoving, Bullgari,
Kroaci, Republikén Ceke, Hungari, Kosové, Mal té
Zi, Magedoni té Veriut, Poloni, Rumani, Serbi,
Sllovaki dhe Ukrainé. Pérvec késaj, kompanité e
sigurimeve né Zvicér dhe Lihtenshtajn jané
gjithashtu pjesé e Grupit UNIQA.

UNIQA, e themeluar né vitin 1881, éshté grupi i
dyté mé i madh i sigurimeve né Austri ku zé rreth
21% té tregut.
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— Produkte Inovatore

SIGAL UNIQA Group Austria éshté e vetmja kompani qé ofron té gjitha klasat e sigurimit,
Jeté, Jo-Jeté dhe Pension Privat.

o

o

Produktet tona

Aksidentet dhe
sigurimet shéndetésore

Sigurimi motorik

Sigurimi i aviacionit

Sigurimi i pasurisé

Sigurimi i garancisé

Sigurimi i jetés

o

Sigurimi i sémundjeve
kritike

Sigurimi i marinés
dhe i transportit

Sigurime inxhinierike

Sigurimi i pérgjegjésisé

Sigurimi i financave
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——Ndarja e tregut té sigurimeve né Kosové

SIGAL UNIQA Group Austria Kosové éshté kompania lider e sigurimeve, si pér pozicionin qé zé né treg
ashtu edhe pér démet e paguara tek klientét e saj. Kompania zé 14% té tregut né sigurimet e Jo-Jetés dhe
éshté e para edhe né pagimin e démeve, 19% té totalit té 12 kompanive té sigurimit qé operojné né Kosové.
Ajo zé rreth 12% té tregut né sigurimet e detyrueshme dhe mbi 17% né ato vullnetare.

Pérvec sigurimeve motorike dhe té shéndetit, SIGAL UNIQA Group Austria - Kosové éshté

kompania mé e besuar edhe né Sigurimin e Pasurisé teksa sipas raportit mé té fundit nga BQK,
76 37,5% té tregut.

Ny
14% 19% 37.5%

Sigurimet e Té totalit té 12 kompanive Tregu i sigurimeve
Jo-Jetés té sigurimit g€ operojné té Kosovés
né Kosové.
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—— Cmimet dhe vlerésimet ndérkombétare

Por pérvec besimit né rritje té qytetaréve, té cilét i besojné jetén, shéndetin, pronén, biznesin dhe automjetin
dhe nuk kané munguar as vlerésimet kombétare dhe ndérkombétare pér ritmet e progresit té SIGAL UNIQA.

Cmimet e fituara

Top 100 kompanité e
Sigurimit né Evropén Juglindore

SeeNews

“Tatimpaguesi
i vitit 2022”

Oda Ekonomike e Kosovés

Cmimi “SUPERBRANDS ALBANIA’S
CHOICE 2019/2020"

SUPERBRANDS INTERNATIONAL

“Fairplay Team
20227

Federata Sportive
e Punétoréve té Kosovés

Nga “Central Finance Europe”:

“Kompania mé e miré e sigurimeve né Shqipéri pér vitin 2021/22"

“Kompania mé e miré e sigurimeve né Shqipéri sipas fuqisé sé aseteve pér vitin 2021/22”
“Kompania mé e miré e sigurimeve né Shqipéri sipas fuqisé sé kapitalit pér vitin 2021/22"
“Kompania mé e miré e sigurimeve né Shqipéri sipas primeve neto té sigurimeve pér vitin 2021/22”
“Kompania mé e miré e sigurimeve né Shqipéri sipas fi timeve para tatimeve pér vitin 2021/22"
“Kompania mé e miré e sigurimeve né Shqipéri sipas fi timeve mbi asetet pér vitin 2021/22"

Sigal “20 VJETORI”



Cmimet dhe vierésimet pér
“UNIQA Insurance Group”

UNIQA Insurance Group, mes “Menaxher i Vitit” “AssCompact

3 kompanive mé té mira Andreas Brandstetter, Award 2023”

té sigurimit né Evropé CEO i UNIQA Insurance Group, 3 ¢cmime

Forbes Industrie Magazin Cmime té réndésishme

pér “UNIQA Insurance Group”

Medalje ari né “Sigurimin e Aksidenteve”
dhe dy medalje té argjendta né
“Sigurime Shéndetésore” dhe

“Shérbimi mé i miré pér Partnerét”.

“Brendi mé i miré i Vlersimi me
punédhénésit pér vitin” “‘A”
2023 Standard & Poor’s
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—— Misioni i kompanisé

SIGAL UNIQA Group Austria - Kosové éshté gjith-
moné prané klientéve, atéheré kur ata kané mé
shumé nevojé!

Kompania éshté e fokusuar dhe e angazhuar pér té
sjellé tek qytetarét dhe bizneset e Kosovés produktet
dhe shérbimet né kohé reale, né ményrén mé té lehté
té mundshme, kjo falé edhe aplikacioneve online qé
mundésojné blerjen e siguracionit qé nevojitet edhe
pérmes celularit, vetém me njé klikim té shpejté.
Objektivi kryesor i SIGAL UNIQA Group Austria -
Kosové éshté investimi i métejshém né teknologjiné
dixhitale pér ta béré shérbimin ndaj atyre qé na beso-
jné jetén, shéndetin, pronén, automjetin dhe ¢do gjé
tjetér me vleré mé té shpejté, mé té thjeshté dhe mé

efikase.
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Parimet gé na udhéheqin

Klienti i pari
Ne fokusohemi me vendosméri né nevojat

dhe kérkesat e klientéve tané duke kérkuar
edhe mendimin e tyre.

Pérgjegjés

Ne jemi kompani e pérgjegjshme, ndaj
vazhdimisht kérkojmé zgjidhjet mé té mira
dhe mé té shpejta pér klientét tané.

Thjeshtésia

Ne i japim pérparési pérfitimeve té ofruara
nga zgjidhjet e thjeshta dhe mé té mira.

Integriteti

Ne i géndrojmé té vendosur vlerave dhe
politikave tona né ¢do veprimtari.
Komunikimi dhe transparenca jané pjesé e
pérditshmérisé soné.
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—— Mé shumé se njé

kompani sigurimi

Nén moton “Jetojmé mé miré sé bashku”, ne punojmé
cdo dité pér ta kthyer kété biznes, nga njé ofrues i
produkteve té sigurimit né njé ofrues shérbimi té
integruar qé mbledh klientét e tyre aty ku ata
géndrojné né “mjedisin e nevojave” té tyre
individuale.

Mbéshtesim sportin

Prej disa vitesh jemi sponsor té skuadrave té
ndryshme té basketbollit dhe futbollit, pérfshiré
mbéshtetjen ndaj Federatés  Shqiptare té
Basketbollit. SIGAL Prishtina, njé nga skuadrat e
mbéshtetura nga SIGAL UNIQA né Kosové, ka disa
vite qé éshté skuadér kampione. Sporti éshté mjeti
mé efikas i edukimit, i argétimit, i parandalimit té
sémundjeve, forcimit té marrédhénieve sociale por
edhe “ambasadori” mé i miré i njé kombi.

SIGAL UNIQA merr né
sigurim futbollistét né
Kosové

Pas futbollistéve té ekipit té Ballkanit, gé u fut né
histori me kualifikimin né fazén e grupeve té UEFA
Conference League, edhe futbollistét e Ferizajt,
Drenicés dhe Gjilanit jané pajisur me policat e
Sigurimit té Shéndetit nga SIGAL UNIQA Group
Austria Kosové.

T

Ne jemi krenaré té themi se:

-Prej mé shumé se 18 vitesh SIGAL UNIQA Group
Austria mbéshtet ekipin e SIGAL Prishtina, e cila
edhe falé mbéshtetjes sé kompanisé mé té madhe té
sigurimeve né rajon éshté shpallur 13 heré kampione
e Superligés sé Kosovés, ndérsa ka fituar edhe 2 Kupa
Ballkanike.

-Jemi sponsor i Federatés sé Futbollit té Kosovés dhe
asaj té Basketbollit;

-Jemi sponsor gjeneral i Superligés sé femrave né
futbollin e Kosovés qé mban emrin “SIGAL
SUPERLIGA E FEMRAVE”;

-Liga Ballkanike e Basketbollit u riemérua “SIGAL
UNIQA Ballkan
disa-vjecar me kompaniné.

League” falé bashképunimit
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——Njé jeté mé té miré pér té gjithé

“SIGAL UNIQA Vital Truck”,
e vetmja e kétij lloji né rajon

Me qéllim promovimin e shéndetit té miré, SIGAL
UNIQA Group Austria, nén idené e gjigantit austriak
té financave dhe sigurimeve “UNIQA Insurance
Group”, ndértoi té parén dhe té vetmen Kliniké
Lévizése Shéndetésore, e cila qé prej vitit 2015 ka
ofruar vizita dhe ekzaminime shéndetésore falas pér
mijéra banoré né c¢do cep té Shqipérisé, qé nga
Valbona, Thethi, Lépusha, Bajram Curri, Bogg,
Shkodra, Lezha, Korc¢a, Pogradeci, Elbasani, Tirana,
Berati, Vlora, Saranda, Konispoli et;.

“KLINIKA LEVIZESE SIGAL UNIQA”", prej vitit 2015
ka béré rreth 4500 km, njésoj si t'i biesh Shqipérisé
katér heré rreth e qark.

Nén moton “Mé miré éshté ta parandalosh njé
sémundje se sa ta kurosh até” klinika e lévizshme
kryen vizita pér disa lloje té ndryshme sémundjesh,
duke pérfshiré edhe imazherité e ndryshme qé jané té
domosdoshme.

SIGAL UNIQA Vital Truck” mundéson njé
shumeéllojshméri ekzaminimesh, duke nisur nga:

12

1.Vizita dhe konsulta me mjek té pérgjithshém

2.Fkzaminimi i gjendjes sé pérgjithshme

3.Peshé-gjatési-tension,

4.Matje e shegerit né gjak,

5.Vizité e syve dhe veshit pér probleme
akute/infeksione, etj.,

6.Elektrokardiograma e zemrés,

7.Echo abdominale,

8.Matje e kapacitetit vital té mushkérive,

9.Matje e oksigjenit né gjak, etj.
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Orkestra e Hargeve
“SIGAL UNIQA Group Austria”

Kultura dhe arti éshté cilivizim, ecuri dhe zhvillim i
njé vendi qé lufton té jeté pérparimtar drejt asaj cfaré
synojmé gjithmoné, demokraciné.

Ndaj dhe SIGAL Uniqa Group Austria nuk ka reshtur
sé mbéshteturi ndér té tjera edhe kulturén, duke i
kushtuar njé hapésiré shumé té réndésishme késaj
fushe né mesin e té gjitha projekteve madhore qé
zhvillohen c¢do dité né duart e njé stafi
profesionistésh. Por si?

Q¢ prej vitit 2009, Klubi i Artit dhe Kulturés SIGAL
UNIQA ka shérbyer pér promovimin e shumé
artistéve té rinj dhe té afirmuar né fushén e letérsisé,
muzikés dhe arteve pamore. Gjaté vitit 2012 né
Klubin e Artit jané zhvilluar dhjetéra aktivitete
kulturore ndér té cilat ekspozita pikture, mbrémje
muzikore, portrete artistésh, promovime librash dhe
seminare me tematika té ndryshme.

Klubi i Artit dhe Kulturés SIGAL UNIQA éshté njé
shtépi libri, njé galeri arti dhe sallé muzike; théné
ndryshe njé vend qé mbledh té tre artet né njé dhe ju
jep mundésiné e kalimit té oréve sa clodhése aq edhe
informuese mbi emrat e rinj dhe punét mé té fundit té
artistéve shqiptaré dhe té huaj. Qé prej vitit 2013,
pjesé e Klubit té Artit éshté Orkestra e Hargeve e

pérbéré nga 15 instrumentisté profesionisté.
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SIGAL AUDIOBOOKS, e para
dhe e vetmja librari dixhitale
né shqip

“SIGAL AudioBooks”, platforma e paré dixhitale e
librave audio sjell te shqgiptarét brenda dhe jashté
kufijve, pa asnjé kosto, librat e autoréve mé té
njohur, shqiptaré dhe té huaj.

Te “SIGAL Audiobooks” e gjejné veten duke filluar qé
nga fémijét e moshave té vogla, duke dégjuar
pérrallat e tyre té preferuara, fémijét pak mé té
rritur me librat shkolloré apo libra artistiké qé u
pérshtaten moshés sé tyre dhe deri tek té rriturit, qé
mund té dégjojné romane, histori, kulturé, e plot
libra interesanté dhe me vlera té médha.

-—

Shifra mbi
Librat vijné tek ju népérmjet zérave té njohur té

u
personazheve qé kané shumé vite eksperiencé né SIGAL UNIQA

gazetari dhe jetén publike, dhe me profesionalizmin Audiobooks”
dhe zérin e tyre unik pércjellin tek cdo dégjues librat

mé té miré té epokés moderne, si dhe té historisé e
kulturés sé vjetér mesjetare e té rilindjes. k
Platforma, térésisht FALAS, ka pér qéllim ruajtjen, 300 50
zhvillimin dhe trashégimin brez pas brezi té gjuhés
shqipe.

libra falas pérdorues
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Jetojmé mé miré sé bashku

SIGAL UNIQA Group Austria éshté mé shumé sesa njé
kompani Sigurimi. Ti, uné, ne. Secili prej nesh ka historiné e
tij/saj. Por ajo qé na bashkon ne té gjithéve éshté: kujdesja
pér njerézit gjé qé e kemi treguar me fakte se dimé ta béjmé
shumé miré.

Sé bashku i shérbejmé mbi 1.2 milion njerézve né 3 shtete
(Shqipéri, Kosové dhe Magedoniné e Veriut) me njé objektiv
té qarté: pér tua béré jetén mé té miré klientéve tané dhe
atyre qé jané mé afér tyre.

SIGAL UNIQA éshté mé shumé sesa njé kompani sigurimi. Me
ofertat novatore dhe shérbimin cilésoré, ne vazhdojmé mé tej,
me pérgjegjési zhvillimin e vetvetes, té shoqérisé dhe té
mjedisit toné.

Ne jemi njé partner i besueshém drejt rrugés pér njé jeté mé
té miré - népér té gjitha stuhité e ndryshimit, krahé pér
krahé.

Sepse ne jemi té bindur se: “Sé bashku ne jetojmé mé miré”...
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+383 (0) 38 240 241
info@uniqga-ks.com
www.uniqa-ks.com



